市政府办公室关于2023年第四季度

政府网站巡查情况的通报
各市（县）、区人民政府，市各有关部门和单位：

根据《政府网站发展指引》《省政府办公厅关于促进政府网站有序健康发展的实施意见》（苏政办发〔2017〕96号）要求，10月份市政府办公室组织开展了2023年第四季度全市政府网站巡查工作，现将情况通报如下。

一、本季度巡查情况

本次巡查共检查了50个政府网站，检查率为100%，合格率为100%。信用无锡网、市人民政府外事办公室、市公共数据开放平台、市地方金融监督管理局等4个网站运维质量较高，在本次巡查中无扣分项。

检查发现：少数网站信息发布审查不严，“梁溪区人民政府”网站存在不规范表述，“滨湖区人民政府”网站存在较多错误链接；少数网站办事服务功能存在瑕疵，“市司法局”网站、“市行政审批局”网站多个办事指南要素不准确、在线办理功能不可用；少数网站页面设计规范程度有待提高，未在页面头部标识区展示网站名称，未在底部功能区列明网站标识、添加“我为政府网站找错”入口；少数网站业务系统未规范配置域名。个别单位问题整改不彻底，存在问题反复出现情况。请各单位加强信息内容自查，加大问题整改力度，提升政府网站建设管理水平。

二、下一步工作要求

（一）加强网站信息内容建设。强化网上正面宣传。聚焦各级党委、政府出台的促进经济持续回升向好系列政策措施，多形式多角度开展宣传，着力提高政策知晓度，助力强信心、稳预期，为促进经济运行持续好转、推动高质量发展继续走在前列营造良好舆论氛围。
（二）提升政府网站服务水平。维护网站服务功能。要确保办事指南要素完整、准确、规范。加强政民互动交流，安排专人办理“我为政府网站找错”平台以及网站互动栏目的网民留言，积极回应诉求，及时解决问题，提升网站服务质量和水平。
（三）落实网络安全管理工作。规范网站建设管理。规范网站及相关业务系统名称、域名、标识等信息。严格落实网络意识形态工作责任制和网络安全工作责任制，坚决杜绝因信息内容不当和网络安全事件等引发舆情，牢牢守住网络安全底线。

请各单位认真对照检查指标，扎实开展政府网站整改工作，并于11月17日前提交整改情况说明。

附件：2023年第四季度政府网站巡查情况
   无锡市人民政府办公室
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